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Tiempo
Areas Ciclo o Programado para Responsable del
sponsabl i 2 " Indicadores de accién
No. Hallazgo y Descripcién Procesos R v aidel Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por 5 Observaciones % Avances
Mejoramiento N % de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
Como accion de mejora, se presenta La cuenta No. 31990299891 de la
Fiducia Bancolombia totalmente conciliada hasta el mes de diciembre de 2022,
Cumplida 100%, teniendo en cuenta el valor de $8.505.524.155 detectado por
el Ente de Control.
La cuenta No. 628056806, del banco de Bogota se encuentra conciliada en
un 99% a corte mes de diciembre de 2022, con un saldo pendientes de $
- . 5 Revision de avance semanal por el portal No. De cuentas conciliadas / | 1,752,836 de $ 213,719,849 observado por el ente de control fiscal,
Div. Tesoreria Ooﬂmm_.m.a»wws- a M_MMM_M_MN:ﬂ_N QM los. {nsituciones Financieras los & meses financiero y verificacién del corte mensual Vs Mensual M“M“_:_M“M.Mwu Total de cuentas por MMMN»M
movimief e : estracto general y Conciliar La cuenta No. 3 4 de Fiducia queda para el| ’
proximo informe, teniendo en cuenta que de $ 594,012,916 detectado por el
ente de Control Fiscal, pasdé a un valor de3,562,735,442, evidenciando un|
aumento ial en la cuenta i
En conclusion de las tres (3) cuentas pendientes por conciliar, se cumplio con
dos (2), lo que representa un avance del 66,33%
Se presenta relacién de pagos identificados en la division de tesoreria a través
. - s : B ) y . p ; foak 5
m:s.m. la relacién de pagos por aplicar am usuarios al area comercial, Verificacién y envio semanal de los pagos no .Zo De relacion de pagos el software de Smart Flex, realizados an. enero hasta abril de 2022, aplicados
Div. Contabilidad segin extracto del mes y las en 12.meses apiicados en el area contabilidad al area Ndoeiia Control Interno de y / |en el area comercial y registrado en la division de contabilidad Cumplido
y respecto a las entregas semanales suministradas por el area de| Gestion Total de pagos identificados y 100%
comercial.
tesoreria reportados.
Cumplido en el primer avance
Hallazgo 1. Conciliaciones Bancarias
No se realizan de forma continua, en la totalidad de sus cuentas
corrientes y de ahorro las respectivas no:n__ao..o-_wm con el fin de| I El jefe de la division de tesoreria una vez recibido fa solicitud del area de|
1 |llevar 2 los saldos reales de las cuentas a dic 31 del 2021. El Revision de los portales financieros y No. Informes mensuales 2
i i 1 isi i Enviar los cortes de los distintos portales neracién de informes semanales de los Control Interno de realizados / Total de contabilidad con respecto a los estractos bancarios son remitidos de forma
equipo auditor verifico mediante andlisis realizado a la Fiducentral oo Z Y 12 meses enort Semanal s inmediata a dicha area, para la realizacion de la contabilizacion de intereses y| Avance 95%
cuenta N0.013199209991que registra saldo segun libros de| - los extractos a las area de Contabilidad y Control Comercial. Gestion informes mensuales por . .y < .
i slor de $8.545.534.122 i it Div De Contabilidad, contabilidad reaizar gastos yla bancaria ( p correos.
contabilidad por valor de $8.545.534. y segin e acto por| ™ o Tesoreria recibidos y enviados donde se le da respuesta a la solcitud)
valor de $40.008.967 con diferencia por conciliar en esta cuenta
de $8.505524.155; la cuenta de Bancolombia cuenta No Gestion
3194954084 registra saldo a Dic 31 del 2021 segun saido en los| Administ
libros por valor de $883.663.145,00 y segtin extracto por valor de| FiancierE Y
289650229 con diferencias por conciliar por valor de
$594.012.916 , la cuenta de Bogota cuenta no 628056806 a
corte 31 de diciembre 2021 presenta saldo segun libro de
$261.172.470 y segun extracto de $47.452.621 con diferencias
por conciliar de $213.719.849, el equipo auditor observa en las Contabilizar en tiem|
S po real las diferencias encontradas en los " . .
partidas por conciliar valores muy sianificativos aue afectan extractos Por cada embarao iniciado se nofificara inmediatamente 2| x M\mixnwn_,w: daosimantos, _ﬂ.mE:n.aaxu-oomwo Control Interno de No. De envios recibidos en el Una vez recibida la notificacion de los embargos por parte de fas entidades
directamente el estado de Ia situacion financiera de la empresa. Luv. Tesorena " . ,. i) un afe Ji2 afartzn lns recureos de 1a Eofidad en Parmanente finacieras y/o convenios de recaudo como efectivo LTDA y red de Servicios del| Avance 95%
las areas de Contabilidad y Juridica, para la consecusion del "Auto’ Lestun
v tiempo real. Cesar el profesional del area de tesorena inmediatamente le da trasiados 2
188pecive dichas notificaciones al Jefe de Gestion Financiera, Jefe de Gestion Juridica
Comercial y contabilidad  (anexar correos).
Se presenta informes mensuales de los liigios gue se encuentran con
medidas cautelares con corte al mes de agosto de 2022
Presentar las matrices e informes mensuales de los litigios que se|
< o encuentran con medidas cautelares. Suministrar a la areas de ¥y alax Contrl Interno de Inforrries: presantadas en el Se adjunta la Informacion en medio magnético del analisis de la matriz de| Cumplido
Div. Juridica 4 A un afio procesales y reportes mensuales a las areas de |Mensual : mes / Total de Informes por - &
Tesoreria y Ct las por los Juzgados y| d Gestion impacto de las obligaciones administrativas y laborales gue sirven de soporte, 100%
Procesos Coactivos: contabilidad y tesoreria. presentar g . o'y % de:scciones 3 y %
Accion de mejora presentada en el primer informe de avances
Se presenta refacion de los soportes de pagos detectados y aplicados en ef
No. De reporte aplicados en Software Smart Flex, para ser registrados en el area de contabilidad dentro de|
Garantizar por parte del area comercial la aplicacion en las 24 horas Verificacién de los pagos no aplicados por el s .aee al las proximas 24 horas.
Div. Comercial siguientes de los pagos en el programa open-Smartflex, que se les. un afio area de control comercial, dentro de los semanal Control Interno.de ol mes/:Toh _ﬂvo:wm Avancs
" : Gestion recibidos de Contabilidad y 99,78%

suministran oportunamente por las areas de contabilidad y Tesoreria.

terminos establecidos.

tesoreria dentro del mes

Se: anexa relacion en agnético, extraido de Open Smart Flex,

Accion de mejora pres %3.5« de seguimiento anterior.
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No. Hallazgo y Descripcién Procesos = Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por Observaciones % Avances
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Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
Hallazgo 2. Retencién en la fuente.
Mediante pruebas de auditoria practicadas a los pagos que| (Liquidaciones de
realizo EMDUPAR S A. E.S.P. sobre la Retencién en la Fuente , Jefe Div. De RETENCION EN LA A la fecha se ha cumplido con los procesos y montos a cancelar de las|
el equipo Auditor pudo establecer que en el periodos nm. la| Div de Tesoreria Tesoreria Realizar ::.m planeacion de recursos provenientes de los recaudos Verificar el pago de fa RETENCION EN LA Coritrol Interrio de FUENTE pagadas en termino. o!.umﬂo:ﬁ.n:u:ﬁ:wm pertinentes, dentro de las fechas establecidas acorde al Cumplido
2|vigencia 2021 se y Intereses para cumplir con la obligacion de la DIAN extactamente el dia de su 12 meses FUENTE conforme a los terminos aplicables Mensual Gestion / Total de liquidaciones de calendario tributario. 100%
por $304 000, originando un presunto detrimento patrimoenial,| Gestion Financiera Jefe de Gestion | vencimiento. RETENCION EN LA
debido a que en la Empresa publica, no se tiene la posibilidad de| Financiera FUENTE generadas en la Cumplido en el primer avance
presupuestar el pago de intereses moratorios ocasionados por| vigencia) * 100%
errores, omisiones y cualquier otra causa cometida por la fafta de|
planeacién, en el pago de las obligaciones tributarias.
De las siete (7) cuentas observadas por el Ente de Control, hasta la fecha, se|
Jefe Div. Realizar mensualmente la conciliacion entre el area de almacen y el Cargue, Revision y conciliacion con el area ; encuentra conciliadas en su totalidad. .
Administracién de |area contable, teniendo en cuento los saldos arrojados por el 7 meses Contable de la informacion al programa|Mensual M“ﬁﬁ__::mio da HM”.NA__MMMMM“_”MO:MHMMHL Se anexa soportes. O_“N_aw”‘c
Bienes programa SYSMAN SYSMAN Bl
Cumplido en el primer avance
De las siete (7) cuentas observadas por el Ente de Control, hasta la fecha, se|
A Realizar mensualmente la conciliacion entre el area de almacen y el N e No. de Cuentas encuentra todas contabilizadas.
nummnwm_,a\ ad area contable, teniendo en cuento los saldos arrojados por el 7 meses mmﬂ.wﬁmhaawn“”“umﬁwﬂﬁhnvﬁ Area Admon Mensual M”w%_d_%ﬂ:a e contabilizadas / Total de Se anexa soportes. n«ﬂMﬁo
programa SYSMAN PIOGH g cuentas por contabilizar
Cumplido en el primer avance
Hallazgo 3. Contabilidad - Administracién de Bienes
De la evaluacion realizada se observa que el saldo de las|
subcuentas de propiedad planta y equipos que aparecen en el Div. De
Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2021 de la| Administracion de de la para del software, licencias, \pli y supervis dela del Control Int 4 No. De funcionarios
3 |Empresa Emdupar SA. ESP. no coinciden con los datos Bienes. Jefe Div. Sistemas | capacitacion a los funcionarios del area sobre las nuevas aplicaciones, 3 meses software y capacitacion de los usuarios del Mensual mwm:._ﬁ_ ntemo de | apacitados / Total Se encuentra incluido en ef Plan de Compras 2023, la adquisicion de un nuevo| Avance 70%
reportados por la Division de Administracion de Bienes de la o y procedimientos. mismo funcionarios a capacitar Software que realice la interface entre el proceso comercial y el area de
empresa, en la| Gestion Financiera contabilidad, con el fin de optimizar los procesos de Gestion Financieras.
informacién que reporta las dos dependencias; circunstancia que
impide establecer con certeza el saldo real de los bienes|
auditados.
No. Actividades verificadas /
Jefe Gestion total actividades reportadas |De acuerdo a las de los del|
Administrativa y coordinar ol pioceso marisualments, para gataniizar que seicumpla ta Desarrolaidel Verificacion del proceso Mensual Oo_._z.n_ intamo.de por las areas involucradas Proceso Gestidn Financiera, se esta llevando el seguimiento y verificacion de Cumplido
actividad proceso Gestion A 3 100%
Financiera (Administracion de bienes Vs |las acciones propuestas.
Contabilidad)
analizar la nececidad de actualizacion del software, sus beneficios, P Se encuentia Q0 e e Fian de Lothpl \ ia vigelicia 2029
Gerencia alternativas de compras y ordenar los procedimientos legales y 2 meses RMHM_MMSF analsky legaizacione fa Mensual M“mﬂh_:nm;o e Software Actualizado Avance 40%
parasu
>
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Tiempo
Areas Ciclo o Programado para Responsable del 4
Responsable del Indicadores de acci6én
No. Hallazgo y Descripcién Procesos P = Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por e Observaciones % Avances
Mejoramiento de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
En cumplimiento de las normas que nos rigen, el area de Administracién de:
Bienes, clasifica a través de grupos los diferentes bienes de la Empresa que se|
Jefe Di codigos y sus entre las No. De bienes inservibles armonizaron con el area contable, la cual maneja codigos, es asi como el
Admi QM J\.u o divisiones de Administracion de Bienes y Contabiidad. Cargar 1Pineses revisar codigos contables en iempo real Monisuial Control Interno de con grupo de consumo controlado al realizar la interface con contabiidad se| Cumplido
Brone informacion en tiempo real y conciliacion mensualizada con el area conciliados con el area de bienes y servicios. Gestion de bienes / Total de Bienes  |ingresa como un gasto, lo que significa que el valor reportado al referido grupo, 100%
contable. inservibles por con no se vera reflejado en la cuenta de inventaric en contabilidad. Asi mismo en el|
grupo de bodega inservible, el item de fiscal que|
se encuentra en los grupos 203 y 208, y en el codigo contable es 16429002
Hallazgo 4. Bienes Inservibles — Almacén
Div. De No. De bienes inservibles
Evaluada la informacién financiera de los libros de contabilidad,| Administracién de Ammonizar codigos Contables con Administracion de  Bienes. < contabilizados en la bodega 1|Han sido i y i los codigos que
4 |balance de prueba, estados financiero de la empresa por el Bienes. O;ma By Contabilizar y conciliacion los Estados Contables y Financieros 12 meses favenr Maa.mcu .M:ﬁu_ﬂm nc.: Sempo.real Mensual Ma:".o_ ¥smo ve y la bodega 2 / Total de corresponde a las bodegas de bienes inservibles. nd‘mﬁnﬂe
equipo auditor, se observa activos fijos inservibles registrados en ontablidad | susizados concados:con.of arca de Dienos Y Servicios. estion Bienes inservibles reportados | Se adjunta soportes.
la propiedad planta y equipo de la empresa, registrando mayor| Gestion Financiera por Administracion de bienes.
valor de sus activos.
Se realizé la coordinacion por parte del jefe de gestion Financiera, lo que|
g tiza el 1 de las ivi , respecto a la|
conciliacion de los inservibles entre las areas se cumplié al 100% al corte del!
o | No. De bienes inservibles mes de Octubre 2022, como accion de mejora se estructura el procedimiento!
Jefe Gestion < Proceso P e cumplala i L . |conjunto entre las areas i para realiza la armonica de|
Administrativay | 2°tidad Seis (6) Meses | Verificacion del proceso Mensual Control Intermo de | conciados en Administracion | /.o isn mensualizada. Cumplido
it y e Gestién de bienes / Total de Bienes : 100%
conciiados an contabiidad Se adjunta relacién de los bienes inservibles, conciliados entre las Areas de
C y i én de Bienes (. ).
Cumplido en el seguimiento anterior, segundo avance.
Se subsano el pago de las obligaciones laborales, que venian actuaimente con
Realizar el planeamiento de recursos para cumplir con la priorizacion | Cuentas canceladas  de|un retraso de 5 quil vencidas i a fecha solo dos|
Jefe Div. De de la atencion de las obligaciones Tributarias, Fiscales, Tasas, Ejecucion del plan de pagos, teniendo en Control Interno de acuerdo a la pioridad / Valor|correspondientes al mes de Febrero 2023, quedando subsanado toda la
. b . _ 6 meses P Sy Mensual o tal d . 212022 Avance 90%
Hallazgo 5. Cuentas por Pagar Tesoreria. Parafiscales, Néminas, Misionales y Otros, en su orden, atendiendo los| cuenta fa priorizacion y las edades. Gestion total de cuentas por pagar,|vigencia 2
pendientes por pagar * 100%
5 Revisado los saldos de estas cuentas por pagar, se observa
saldos por pagar de obligacit desde las
2014 hasta la vigencia 2021, saldos que son representativo|
en los estados financiero de la empresa, es de suma
i ia realizar con el fin de it las . Conf K d N h d o
razones por la cual no se ha cancelado estas obligaciones. Estructurar el planeamiento de recursos para cumplir con priorizacion ) . e onforme m: los GMEMM v.o<n__m_c=m owuwwwzwmo.m.“m. se m.nc.aﬂ_, u~ m:n
Descuidando la politica de prevencion del dafio antijuridico, |~ .m;»nﬁw. _— ._W_m‘m,mmamv: m«. _w, m..w:ﬁg de: les ‘obligaciones Tributarias, Fiscales ,_Wmmn 6 meses ,‘\ym...au,n?u. mﬁo:n_aa det pléh de pagas Mensual inamg s Qw.a“ua._ﬂ_ wﬁ_.‘cwnn mm%.muw»w.mf W-._.S‘m‘uhmﬂiﬂﬂnw«m % H@M}m ma:W.,Q i rman»_m lmzm;wm_hm:)miﬂwmaﬂm,. Avance 90%
desatendiendo los deberes de pago derivados de. o e i S - i . 188 A st L promises 7 N i | . h nay
" & i costos asociados y misionales.
legales , entre Gestion
otro , llevando a la entidad procesos judicial que van en °
contra de la Empresa de Servicio de Valledupar, generando|
detrimentos por las demas realizadas por los proveedores,
big vl no se cierran los ciclos Las cuentas por pagar de vigencias anteriores contabilizadas los estadt
contractuales; no se cancela obligaciones laborales a entes por pag 9 co s g0 o o8
. E L financieros de la vigencia 2022 alcanzaron las cifra de $ 29.734693,835 de las|
volinesd gel admitistiador detuino, Incurdalen oniisiones Liderar todas d to y estructuracion de cuales a corte del mes de febrero de 2023 se han disminuido en $
graves. Y por esas decisiones, omisiones, se han causado, iderar todas las acciones; de: planeamiento y .wm Welracion ide ‘as Cuentas pagadas vigencias| o
i o : P 3 y de gestion para contrarrestar Planear, ordenar y verificar las directriices de los, Control Interno de 24,997,892,203, como consta en fa certificacion de Tesoreria. Avance
cientos de demandas y miles de millones de pesos en demandas. Gerencia T 12 meses c mensual £ anteriores / cuentas por o
los impactos adversos y lograr las metas e indicadores establecidas Planes de Acciones Gestién 6145%
< o pagar de vigencias anteriores
para el Sector (Empresas de Servicios Publicos)
Se Anexa: C de Tesoreria y de egresos
2 . Se presentaron oportunamente s cuatro informes periodicos como!
Hall: : s 3
295 8- Caletlo/de o rckoadores Mancieros Div. De C ._W_w _u_<_”.,_e: de No. De Informes de|herramienta de trabajo con los indic: res financieros, se encuentran
6|De la evaluacion realizada por el equipo auditor se observa ! o m:._i .mun.s_m.oz ﬂ_m oM:.m.x_“_nmn y gestion financiera para el DiieEes Realizar Smn_:w_wmaoﬁw a:ﬁmn_m-o.m y verificar Trimestral Mo:w.%. Interno de M.M_n.mwc..wm mmm.”.ﬂ““aﬂow” quﬂmwﬁuﬂ-gimiw.sm CHIP de la cor ria general de la nacion. Avance 100%
- ia en o caiculo vidl por ol dres| Gestion Financiers Jefs Gestion calculo correcto sobre los indicadores financieros que sean calculados correctamente. estion o uﬂﬂmﬂwm
fi .
inanciera de la empresa Emdupar Financiera Pendiente soportes \
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Tiempo
Areas Ciclo o Programado para R sable d
np Responsable del 2 9 P epons ol Indicadores de accién .
No. Hallazgo y Descripcién Procesos < Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por " Observaciones % Avances
Mejoramiento : de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
Como accion de mejora, se presenta la relacion de los bienes de la Empresa;
depreciados y conciliados al 100% con corte al mes de octubre de 2022, los!
Ol 7.0 Revisar ue los saldos d £usligarse ot las, civek de G - Y
bs . Dep Jefe Div. Realizar conciliacion mes a mes con la divisién de contabilidad de los a No. de Informes presentados | Administracion de Bienes. )
S . por el sofware SYSMAN, en modulo de bienes y Control Interno de . Cumplido
D luaci alizad be 66 seldon db | Administracion de [saldos de las depreciaciones arrojadas por el sotfware Sysman Treinta (30) dias sanvicios CoInGida con'el rodula de Trimestral Gestion 1 Total de informes por 100%
6 W eysincion ieakzacs so ooesvh U8 i = o Bienes. identificando las diferencias en los saldos para subsanarlas N presentar Se anexa Informe presentados y relacion de los bienes depreciados Yy
depreciacion la Propiedad, Planta y Equipo, que aparecen en los contabilidad. dos entre Division de Contabiida y Administracion de Bienes.
libros mayor y balance a 31 de diciembre de 2021 de la Empresa :
Emdupar SA. E.S.P; no coinciden con los datos reportados por " . "
el area de Aimacén to Division am >n5_=m=un6= de Bienes de Cumplido en el primet informe de avance
la empresa, . en la Se adjunta enviada por el T de SYSMAN,
informacion que reporta las dos dependencias, circunstancia Que| p, p ¢ onapiidad, donde se evidencia la realizacion de la implementacion del modulo para la
7 |impide establecer con certeza el saldo real de los bienes Revisar base de datos por el proveedor del No. de Saldos de interfax entre las areas de contabilidad y administracion de bienes con el fin del
auditados. Gestion Financiera Jefe Div. Revision de los saldos que se encuentran contabilizados programa SYSMAN, para que los saldos Control Interno de depreciaciones ajustar los valores de los saldos de de c i
Contabilidad y confrontandolos con los de almacén, esto con el del arrojados por el programa sean consistentes Trimestral s contabilizadas / Total de planta y equipo. :av“_ ©
Las diferencia encontradas se pueden observar en el siguiente del Sysman. con las areas de contabilidad y bienes y Gestion saldos de depreciaciones por 100%
calculo: servicios contabilizar Se anexa documento emitido por el proveedor SYSMAN.
- Depreciacion registrada en el Aimacen a 31/12/2021 asciende|
nﬂm.own_auu.»mo i o WAy B 312031 o Accién cumolida en el orimer informe de avances
- Depreciacion registrada en el liboMy B a ascien
2$12,796,958,607 Montos deissidos. de Mes a mes se se realiza la interface de depreciacion acumulada desde las|
Dife " :n_r uo.. conciliar en la depreciaciin a dic 31 del 2021 por| depreciaciones verificadas / areas de de Bienes y Ci
- erel
Jefe de Gestion noca.:u. el proceso ao:ucu.:_ma.m para nm.m:.nu. que se cumpla la total de saldos de .
valorde  $52,877,474,822 trativo'y ) oA ks s cie <n=anmn_o: del proceso de causacion de la Mansudi MHMM_ Interno de depreciaciones reportadas Se adjunta comprobante o%%%..ﬂo
Financiero entres las areas de contabilidad y Administracion de Bienes M..MM ._.ﬂ.““wmmw Lﬂ<%n:”ﬂu” ve Accion cumplida en el primer informe de avances.
43 .
Hallazgo 8. Informes de evaluacion de propuestas.
Enla realizada a la suscrita en la vigencia
e e o mmﬂuﬁﬁﬁw«nﬂoﬂoxﬁ.ﬂﬂ Se elaboraron los formatos “FO-GS-38 CERTIFICACION DE IDONEIDAD Y
faal :ﬂc s .cnmﬁ.!_msﬁmnxnb@a:_ns ni- 8/ proglo: manual de| EXPERIENCIA Y EL FORMATO FO-GS-39 EVALUACION PROPUESTA
° s U o Hoploimanydt e CONTRATACION DIRECTA" para los contratos suscritos bajo la modalidad de|
invitaciones privadas, y al momento de evaluar las ofertas NO las| contratacion directa que no son objeto de comparacion de ofertas.
s x Profesional
estan realizando a través del comité evaluador, a fin de que estas| Gestion de Aplicacion del formato de evaluacion de Formato aprobado e s i
se hagan lo més transparentes y objetivas para elegir, la que sea| Contratacion mmvmn,m__uma.m de O_mmmm t formato de de Y ds y de en los Control Interno de implementado por la Gestion Se w:.v_m:_w::u que: en a totaidad de los' expedientes e o8 contratos Cumplido
8| ", Contratacion. idoneidad, para los contratos que se bajo la de Trimestral . suscritos bajo la contratacion directa, vigencia 2022 reposen los formatos
mas favorable para la empresa i contratos suscritos bajo la modalidad de Gestion de planeacion,a travez del & ¥ . 100%
Secretatia General contratacion directa contiatacion directa MEC! Calidad implementados por la enrtidad para garantizar que el contratista escogido goza,
Muestra de lo anteriormente descrito, se observd en el andiisis| Secretario General dela wxvm_wo:o_m requerida para nciv..« con las necesidades de la entidad
efectuado a los procesos contractuales de la entidad, que dieron Se adjunta modedo de formato establecido.
origen a los contratos No. 003,004, 016, 027, 031, 032, owm 040 Accion cumpiida en la del Plan de & 110
y 043 de 2021, cuya forma de seleccion fue por invitaciones de Junio de 2022
privadas, se observa aue no hay constancia o informes de las| e Junio
de las ofertas en sus
aspectos juridicos, técnicos y econémicos. Incumpliendo lo
establecido en su Manual de Contratacién.
1 dei de (Listado de chequeo
nOncBS»m: con el fin de revisar y certificar que en la totalidad de los MMZ».W%MWAF.“_..W.“.&N m:nw OM uw n _%um s mxvmc_mz.qmm
expedientes contractuales a cargo de la entidad reposen los q qu
aeo=3m=~3 exigidos segun la Hoja am Ruta nﬂmu_mo_au queel intervienen en cada una amv las etapas del proceso (precontractual, contractual
56 — y post contractual) y los folios en el que se encuentran ubicado, el cual hace|
Hallazgo 9. Insuficiencia en los soportes de los Informes de establecido en el Manual interno de 00::»590: de la Empresa. parte deicada uno de los procesos contractuales que adelantamos.
supervision y/o interventoria de EMDUPAR. Formato de verificacion Se u de de los
2. Establecer mecanismos internos para organizar y estandarizar las adoptado  parte de la oficina de Contratacion.a fin de cumplir con el procedimiento de
De la a la muestra de los carpetas de los contratos, de tal forma que permitan su adecuada Seguimiento y revisién de los instrumentos de wﬂvn:ﬂe requerido, confrontada con la _..mﬂm de éheciues. P wien
[contratos suscritos en la Empresa de Servicios Publicos de Gestion de Profesional identificacion y archivo. Teniendo en cuenta la observacion detectada verificacion adoptades, para el manejo de los Control Internc de No. De Capacitaciones eq N quec:
Valledupar EMDUPAR S.A, durante la vigencia 2021, se pudo Contratacion enla v.mon:.m Auditoria, la division de Contratacion realizara la expedientes contractuales Gestion. realizadas a los Supervisores Seha S16E dé o . acusrd tos| © d
9|observar que vm.m_mﬁ: en hacer __,_3::3 que en su gran ion de los exp de acuerdo a la lista de Inmediato Trimestral ylo Interventores / Total finciona conselfin ax jerta, informa n_ t ot _ uerdos y otro nﬂ%_.v. o
mayoria de los de forma| chequeo que establece el manual de Contratacion; de igual manera no de las Oficina de Capacitaciones programadas PORGNOS sea e ale X i consiai armiénts) los: compromigos
. Secretaria General g : por el supe y fortalecer frente al tema, lo cual se|
muy general; y en los Contratos N Sm < 036 de 2021, no se| Secretario General |se anexaran documentos y/o soportes innecesarios y los expedientes ¥y realizadas para los supervisores e Contratacién para los Supervisores y/o seguira adelantando cada timestres y/o an se requier
encontré dentro de los documentos soportes de estos| se conservaran cumpliendo con las normas de archivos establecidas en el Plan de C: Interventores. 9! Yio'segt requiers.
) A isid
expedientes M“”..mﬂcm les, los ,‘_30.33 de m:ﬂw“sm_ n y del en laley 594 de 2005. Plan de Capacitaciones Se elaboré un formato Estandar de informe de Supervision, el cuel fue|
entregados por el contratista 3. Reforzar el conocimiento de los supervisores, en los deberes, sociaizado 2 los que fungen coma su ofes:
y pasael desuabior. Accion cumplida en la del Plan de Mej i Pt el 1ro.
4. Mejoramiento de la presentacion del informe de supervision y/o de-Junio-de 2022,
interventoria, ajustado de acuerdo a las observaciones y a los
requerimientos efectuados por la CGR.
.
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NOMBRE DE LA ENTIDAD: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR - EMDUPAR S.A. - ES.P
NIT: 892.300.548-8
PLAN DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION - ES.P de Iiterrio poc s éntidad DEsarralloide:Act
NOMBRE DE LA AUDITORIA: N .
Vigencia 2021,
FECHA DE PRESENTACION: 06/09/2022
Tiempo
Areas Ciclo o Programado para Responsable del
. Responsable del : . z - s icadores de accién
No. Hallazgo y Descripcién Procesos po Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por Indica s de ! Observaciones % Avances
) P g P
Mejoramiento H . de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
Hallazgo 10. Inadecuada adquisicién de Péliza Global, Bienes,
automéviles, maquinaria entre otros de EMDUPAR.
Condicion: Se observa en el contrato de Seguros N°032 del 13
de septiembre de 2021, cuyo objeto es la Adgquirir Poliza de)
seguro de manejo global, bienes e interés  patrimonial,
responsabilidad  extracontractual, seguro de automdviles,
maquinaria y equipo de contratista, multirriesgo  corporativo y| Se llevara a cabo el proceso de dei Como accion de mejoramiento, se presenta Inventarios de los bienes
seguro de fraudes de empleados, a favor de la empresa de por elemento de EMDUPAR SA ESP, lo cual nos permitira Listados de Elementos dado actualizado con fecha de corte 31 de agosto de 2022 y certificacion de los|
servicios plblicos de Valledupar EMDUPAR SA ESP, destinadas, Gestion de F los que debemos dar de baja, para determinara Control Interno de de baja valores por item extraidos del aplicativo SYSMAN con fecha 21 de octubre de|
i - .
a proteger empleados y bienes patrimoniales de la empresa o de Contratacién Especializada de |los que se deben tener en cuenta para asegurarios a través de pélizas <m :mnmo_oz del procesos de baja de elementos Gestion. 2022.
10|los que la empresa sea o llegare a ser legalmente responsable o Contratacion. multiriesgos 12 meses ei de bienes Semestral \nventarios actualizados de Avance 50%
que se encuentren bajo su tenencia o custodia, con un valor de $ Secretaria General Div. Administracion ignss Se: anexa il de bienes i y
102.796.090, y un plazo de ejecucién de Quince (15) dias. Secretario General |Seguidamente se dara inicio al proceso de baja de los bienes de Bienes. .
Causa: Ausencia de inventarios actualizados de EMDUPAR, inservibles de la empresa para depurar y actualizar el inventario de|
enla ién en forma i de la péliza bienes mueble e inmuebles de la Entidad.
respecto a los bienes muebles e inmuebles; toda vez que en el
analisis efectuado contablemente se pudo constatar que la
entidad persiste en tener bienes inservibles los cuales ai estar sin.
darse de baja traen como consecuencia incertidumbre y|
diferencias en lo que debe en realidad ampararse, esto por falta
de vigilancia y efectividad de los controles contratando sin tener el
. : L . y
1 inistro N 003 de i o oS g A i
Fallazgo T1. Contrato de Suministro N" 0 202 bebida tipo gaseosa). Asi mismo se verificaré que dentro de la lista de
- elementos requeridos, para satisfacer las necesidades de la empresa,
Mediante el analisis efectuado a cada uno de los documentos| 3 Se presenta para la de con la lista de|
soportes del expediente contractual, se pudo observar que de Profesional en lo refacionado con los elementos de cafeteria y 2seo, no se incluya Control Interno de Fommato de pedidos elementos de cafeteria donde se elimind las bebidas (agua y bebida tipo|
" Gestion de % la compra de elementos superfiuos. i
conformidad con los informes de supervision estos se encuentran| o o 60 Especializada de Verificar que el formato de pedido realizado por Gestién Registro fototograficos de los ), ademas de los c ”
11|de forma muy general, puesto que como sabe con este Contratacion. Complementar los informes de con - Inmediato cada area se adjunto, a los informes de Mensual m_MuSmEow m::,_m_:ﬁ:ung 3 “M_ﬂﬂwo
documento si lo que le entrega el contratista versus lo que esta| g, i General de las entregas reaizadas por e contratista y se anexara copia de los supervision Div. Administracion |\ oo otistas (Contr uowﬂm Se adjunta copia del presupuesto y listado de elementos de cafeteria.
registrandose en almacén sea el total de los productos puesto Secretario General edidos .mmmn d awo dond Y ol mov_nuw dades de Bienes. inistr
que en esta clase de contratos son muchos los item y al final “m 108 m.mamw:“vaow vomnn.wm owmm.u._ on nwwm Ll a Suinpistics). Cumplido en el primer informe de avances
deberia quedar nmaam:_m:»o B_mn.o:uao de un_._wao a cada e oficir; cateteri.yas
factura_informe de del vin
Hallazgo 12. Contratos que superan la Vigencia Fiscal. Cumplimiento estricto al Plan de Capacitacion
establecido, con el fin de fortalecer a los|
supervisores con enfacis en la observancia de Como accion de mejora se adjunta listado de refacion de los contratos para la)
Mediante el analisis efectuado algunos contratos suscritos por| . 7 . (Numeros de contratos vigencia 2022, mediante el cual se evidencia los contratos suscritos para laj
EMDUPAR durante la vigencia 2021, se pudo colejar en ios, 1 Ejasttar o ow;_an“m easacitacion ,M:u_mam a lograr mﬂ.ﬂaﬁn_“ﬂ principio’de planeacian contractual celebrados con plazo anualidad que no superan I vigencia fiscal.
contratos 006, 007,031,038 y 043 de 2021, que la entidad no observancia del principio de planeacion contractual Cumplimiento estricto a los parametros del cappraciugl dentia:gn |8
planea de manera adecuada su actividad contractual, y con su manual de contratacién vigente vigencia / Total de contratos |De igual manera se adjunta el listado de asistencia que evidencia la|
I t *100% i !
“MM”M.MHMM_\M.HJMO_Q a celebrar n..uzzm 0s que superan _“ Gestion de mmMm.M_‘mm_MM“M_nm 2. Garantizar que la actividad contractual sea planeada, ajustada y MHMM.SSSQ de suscritos) * 100% de los supe e
A Contratacion I 4 M | rifi t el
12|ordenador, ademas los Principios del Sistema Presupuestal ! Contratacion itatiio A 0c==m»mn_o” me_ﬂ»mzm:.n:m par; ¢l Manus 12 meses MM:..HHM.__ mmmmmw_“!mzwm 6 .m“cm“”,_.mwﬂ Mensual No. Capacitaciones Aunque es discrecional de la Empresa dentro de su funcionamiento y en aras 2 n_“w_%._ﬁn
como son entre otros el de Planificacion y Anualidad del Gasto Secretaria General plazo, noz. o a“_v,_m de corroborar que el piazol Oficina de realizadas por los la necesidad del servicio que _am contratos puedan o no superar la vigencia,
Secretario General N N 4] . C 6 Pt eil 1 |fiscal, dentro nuestra y en la de una
Las debiidades detectadas por el equipo auditor en estos 3. - En cumplimiento del principio de m:,.bw__nma se adoptaran las| solicitado no supere la vigencia en la cual se total C Z e que nos permita hacerle seguimiento a los
medidas tendientes, a controlar que la ejecucion de la actividad suscribe el contrato correspondiente. . 2
procesos contractuales, prueba la falta de planeacion, contratucal no supere !a vigenecia en la cual se suscribio el contrato programadas gastos enla del servicio y en de la Entidad,
organizacion, transparencia y control en la ejecucion de su correspondiente. e o Establecer en: la clausla del d d se ha que dicha no supere la
actividad contractual, contratos que se encuentran sin oo ) conitrato ' e la Mcn,wcmww_ = hmno 2 monm 8
justificacion, autorizacién de la Junta directiva avalando que estos del 31 LmnMM_mah.m _M“ i sa_m:n_.w ne .Qx._” m.u_ Cumplido en el primer informe de avances
pasen de una vigencia a otra a8 para fa cual
fueron suscritos.
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NOMBRE DE LA ENTIDAD: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR - EMDUPARS.A. - ES.P
NIT: 892.300.548-8 . " R
PLAN DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION - ES.P de intems porla entidad Desarrollo de Actividades y Metas
NOMBRE DE LA AUDITORIA: - s
Vigencia 2021,
FECHA DE PRESENTACION: 06/09/2022
Tiempo
Areas Ciclo o Programado para Responsable del " N
5 es| e 4 2 ps Indicadores de accién .
No. Hallazgo y Descripcién Procesos Responsable del Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por " Observaciones % Avances
Mejoramiento 2 ” de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
* En virtud a la ejecucion del contrato 029 de 2022, suscrito el pasado 11 de
abril de la presente se da limi a las acciones
en el plan de asaber:
Hallazgo 1 3. Sistema de Tratamiento de Aguas Residuales 'El 1. Retiro de natas y material flotante de las Lagunas de la PTAR EI Salguero.
Salguero’ 2. Mantenimiento de zonas verdes y guardarayas de la PTAR El Salguero y El
. Tarullal
Mediante visita de inspeccion fisica al Sistema de Tratamiento de Realizar |a limpieza y retiro de material fiotante en las lagunas 3 Limpieza de y 4% conales il
Aguas Residuales "El Salguero’, el equipo auditor de la anaerobicas. PTAR El Salguero
Contraloria Municipal de Valledupar constato lo siguiente: 4. i de Taludes y de grietas PTAR El Salguero.
on o e oda:dali Realzarla de arenasy delos Realizar ef seguimeinto a las actividades del No. De actiidades 5 imiento de pozos de PTAR El Salguero.
0;Se ed. :_m 1o K o poda ®| Gestion Realizar | 5 tenimiento de talud contrato de Mantenimeinto en la PTAR im.._nm das/ Total de 6. Engrase de compuertas PTAR El Salguero
<mm.mﬁn.o: al nm mmw. as mu_“”u”. i fas Tayucas: anserotiss Alcantarillado Jefe de Gestion oaiizax la socenay mantenintiento e talices. Un afio Trimestral Control Interno y Activdades programadas 7. Mantenimiento de Estructura Planta de Aireacion PTAR El Salguero. Cumplido
L1 .ﬂwmmsn_u ornatae. y, lodos: & ou o0 Y Técnica Limpieza de canal Elaboracién del requerimiento para solicitar se Gestion Tecnica 100%
facultativas d o Sist bs ai Gestion Tecnica implezay. e cansies. susc riba contrato para el mantenimiento de las Requerimiento elaborado De acuerdo a lo anterior, es dable manifestar que de 168 actividades que se|
0 En Jracoinido. ipor eyl b A R Geomembranas e programaron, todas fueron realizada, por lo cual se da cumplimiento a la|
mantenimiento efectivo a las flautas de las dos fases del STAR E| T al del gasto de la Empresa en el Plan de :
Salguero, las cuales funcionan parciaimente. EMDUPAR S.A. E.S.P, tendiente a suscribir la contratacién respectiva, "
0 En la Fase Il, médulos 5, 6 y 7 partes de los geotextiles para realizar el mantenimiento de la Geomenbrana a los Modulos 5, 6 * En cuanto al para la el de la
se y rotos). y 7 de la Planta de Tratamiento de Aguas Residuales el Salguero %0 ila A para inclusién en Plan de Compras,
d ma los puntos de . by b de gran y presupuesto vigencia 2023, y se enviara el soporte de la proyeccion cuan
cantidad de tenso activo (espumas) aguas abajo sobre el fio este sea aprobado en el siguiente Plan de Compras.
Cesar.
Se adjunta informe de de las
Cumplido en el primer avance
4. _ dice de agua no contabilizada. Gestion Comercial. Se agjunta informe con las sobre @l
Hallazgo 14. Indice 9 programa de reduccion de perdidas a corte 31 de julio de 2022, mediante la|
Se constata en la vigencia 2021, un indice de agua nol M”»?Mnow“ﬁwu_wnm._mcna: mensual de las actividades propuesta en el Plan
contabilizada - IANC del 56.30%, con un Volumen de agua o g L .
producido de 47.993.417 m3, contra un Volumen de agual Gestion ,_.moz_w_w. .) na:»n__wcun_oz se mxv__wu_.o_a _mu_ _w wnem_umnm,m Mcm se|
facturado de 20.987.189 m3. Un volumen de pérdidas no e mu o8tz pevo para reducir las perdidas tecnicas en
admisible de 12.622.269 M3 de agua potable. A pesar que el 1o iy Distribucion
dice dismint un 4.5%, respecto al afo 2020, el valor sigue ) ) .
M@:ﬂr alto _vaM_M:n_:nwa n@v_ah&mn su nivel de complejidad w.u_ou 1. En el canal de aduccion se realizaron las inspecciones diarias del mismo, se|
estandares recomendados por la CRA y el RAS 2000 . X ) .mm__wo la limpieza de este con el equipo retroexcavadora. Esta actividad se
Continuar la 6n del de de pérdidas Cumplir el programa de reduccion de perdidas Realizar 5 actividades del realiza minimo tres veces al mes. Cumpiido100
en la Empresa Emdupar S.A E.S.P, de conformidad con los plazos y Tecnicas hsm‘mn, do per programa de reduccion de 2.En la PTAP, se realizo el mantenimiento de las compuertas, valvulas y otros %
tipos de meta establecidos, : perdidas tecnicas equipos.
3.En la red de distribucion se realizo la toma de presion en los 25 puntos,
instalados en la ciudad y a su vez se muestrearon estos puntos para verificar el
estado de la calidad del agua suministrada
4. En la red de distribucion se atendieron las fugas de agua potable registradas
en el sistema Open SmartFlex. En promedio se atienden al rededor de 200
dafios en la red de agua potable. .
5. En la red de ditribucion se ha reafizado mantenimiento de valvulas, ventosas,
redes, etc
Ciimelidn an ol neimar auane.
Reposicion de redes de acueducto por etapas, segin necesidad y 4 Se 1 .
i acorde con lo establecido en el Plan Maestro de Acueducto y 28'meage Reponer 1 km de redes de acueducto mesiral mn_”“numwuumm os de A la fecha no se han realizado reposiciones de redes de acueducto.
Alcantarillado de la ciudad
Optimizacion de redes de acueducto por etapas, segun necesidad y 1k de scuedicio
acorde con lo establecido en el Plan Maestro de Acueducto y Optimizar 1 km de redes de acueducto. optimizado Se han instalado 179 mestros lineales de redes nuevas de acueducto en la| Avance 18%
Alcantariltlado de la ciudad ciudad de Valledupar, llegando al 18% de lo propuesto. No se han optimizado
mas redes.
Control Interno de
" Jefe de Gestion ( Dafios reportados atendidos|
G tion Jef
estion,Féchica Técnica )E:m“.m. _M mmn.m_._n_w, Manm%_u Y ouM;ﬁ:_nmn enel proceso de ).m:uwww_ Bm-“om—..m_ oo“\an _o“ nmwum " MMMa on AMnm:MM / Total dafos reportados ) * | Al sistema open smarflex en los ulimos tres meses (octubre, noviembre y| Avance 98%
Div. Perdidas atencion a dafios en redes de acueducio fEpO s en la Linea yiotrosisegortes. 100% diciembre) han entrado mas de 500 solicitudes de mantenimieto redes de
Jefe Div. Perdidas Jefe Div. Perdidas acueducto de los cuales se atendiero 490. Se atendio el
7
de la red de pi del servicio de Llevar la Sectorizacion hidraulica del sector 3 al sector 3 implementado al g
acueducto 50% de su implemtacion 40%. Enprocesoids Implementacion Avance 5%
[N
\ =
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NOMBRE DE LA ENTIDAD:

EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR - EMDUPAR S.A. - E.S.P

NIT: 892.300.548-8
PLAN DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION - E.S.P de Interna: por fajentidad Desarrollo de Actividadesy Metas
NOMBRE DE LA AUDITORIA: = =
Vigencia 2021,
FECHA DE PRESENTACION: 06/09/2022
Tiempo
Areas Ciclo o Programado para esponsable del i
Responsable del + 9! P 2 4 . R pons Indicadores de accién "
No. Hallazgo y Descript Procesos & Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por < Observaciones % Avances
Mejoramiento de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
Al corte del mes de 31 enero de 2023, 73,604 de los 102,434 usuarios|
registrados en catastro fueron medidos por diferencia de lectura. Con un
porcentaje de 72%; este indicador bajo con respecto al avance anterior
teniendo en cuenta que en el numero de usuario registrados en ei sistema se
la y dela on y Verificasion del numero de medidores instalados| (Usuarios facturados por presento un aumento de 1.013 nuevos suscriptores.
macromedicion a usuarios de la entidad. Meta llegar al 95% de 24 meses mediante inspeccion en campo y registrado en Mensual diferencia de lectura / Avance 72%
efectiva el sistema comercial Usuarios Totales) * 100% (Avance anterior), Al corte del mes de 31 julio de 2022, 81,601 de los 101,421
usuarios registrados en catastro fueron medidos por diferencia de lectura. Con|
un porcentaje de 80,46%
Entre enero a Octubre de la vigencia 2022, se reporté por parte de la Divisién
(Conciliaciones con usuarios |de Perdidas Ci la 93 casos de de fiuidos,
Ejecutar activa de y manejo de . posible defraudacion / Total |Ahora bien, del total de casos sefialados se efectué tramite priorizado de| Cumplido
fraudes cusnta Verificar Manejo de fraudes reportados. Mensial reportes de defraudaciones |notificacion a 93 usuarios y se efectuaron 93 conciliaciones. 100%
de fiuido) * 100%
Mﬂw_“mﬁo.“%“.n”.c & MAGHH Depurada y analizada la base de datos, se consolidan 494 Usuarios grandes
Seguimiento al objetivo de 100% de la micromedicién a grandes 12ifiesEs Verificacion del seguimiento llevado a cabo por Wiknausi medidos / total usuarios consumidores micro o macro medidos de un total de 534 grandes Avance 93%
consumidores en la Empresa Emdupar SAE.SP. el jefe de Div, de Perdidas. < consumidores registrados en el catastro de usuarios de la entidad a corte 31 de ©
grandes consumidores) .
- diciembre de 2022.
100%
go 15. en la de|
Almacén.
Mediante pruebas de auditoras revisadas por el Equipo Auditor, Formato de Sakdas de
4 elementos de consumo del "
se evidencid que las salidas de almacén por concepto de " En el formato de salida de elementos se incluy6 el nombre del funcionario que;
% : + Jefe Div. Se incluira en el formato de salida elementos de consumo, la software SYSMAN 3 ’
de para el de las redes de 5 < . N o A i elebora la salida, y en la salida se especifica la direccion donde seran utiizados
3 4 de del de la division de administracion de bienes actualizado, con el nombre
del de se observa salidas de| : " los elementos.
K 5 . S Div Administracién Bienes que realice la salida del sofware y entrega de los elementos. Verificacion del formato y/o registro de salida de| del funcionario que realiza ia Cumplido
15| almacén, sin la especificacion de la direccion para el suministro 6 meses N 5 Mensual Control Interno . .
2 < N de Bienes elementos debidamente diligenciado salida y destino o direccion " 100%
de materiales, ademas el jefe de la oficina de la divisién de| - < £ - Se adjunta nuevo formato de salida de elementos
s 7 2 Jefe Gestion Se exigira la respectiva direccion y/o ubicacién donde seran utilizados donde seran utilizados los
administiacion de Bienes de la empresa de servicio de Fi los T las areas de la empresa. elementos de consumo.
Valledupar, es quien autoiiza la salidas de los materiales y al po N Cumplido en el primer avance
mismo tiempo es el mismo quien recibe; situacion, que para el
equipo auditor es muy delicada y que no cumple con los
procesos de control y wiglancia a los bienes que son
administrados por la entidad y la dependencia.
go 16. de de Control.
En realizada a las Areas de la :
e v i e Ve s sircot gty dolepr S e pors
empresa ejecuta diferentes Acciones de Control en cada una de,| Jefe Gestion Se enviara la informacion cargada al CHIP de la Contaduria General Revision y verificacion de la Informacion 9 ¥
© financieros presentados a la Junta Directiva de la Empresa EMDUPAR S.A
las Etapas del Ciclo contable de la Entidad, pero no se observan|Gestion Financiera Financiera de la Nacion CGN Vs los Estados Financieros aprobados por la Junta cargada en la Plataforma de la Contaduria) 5 . 2 N
5 Control Interno de Reporte de Informacién E.SP, vigencia 2021, donde se evidencia que no existe diferencia entre la Cumplido
16 | debidamente documentada en lo referente a: (El cargo de la Directiva y ala General de| Inmediato General de la Nacion, la aprobada por lajAnual 2 A 5
s < . 5 % 5 . 3 Gestion dentro del iempo cargada a la yala al equipo auditor de la 100%
Persona que realiza la accion de control, como se van a realizar| Gestion Planeacion Jefe Gestion Socios, antes concluir el primer trimestre de cada vigencia, con el fin Asamblea General de Socios de la Empresa y la| Contralotia Municipal de Valledupar
los controles, con que documentos se va a realizar el control, Planeacion de de conciliar las cifras y no incurrir en errores. reportada al Ente de Control Fiscal P pa
cada cuanto se va a realizar el control, el destino de las|
i en de la de las pruebas de
control, que funcionario realizaria las pruebas de control.
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S0 - Plan de Mejoramiento AUDITORIA DE CUMPLIMIENTO (REALIZADA EN 2021 - Vf1)

I PROCESO GESTION EVALUACION METORA CONTINGA = B Fo-6612
FORMATO PARA PLAN DE MEJORAMIENTO Version : 02-19-07-11 —— -
NOMBRE DE LA ENTIDAD: EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR - EMDUPARS.A. - ES.P
NIT: 892.300.548-8
de interno do por la entidad Desarrollo de Actividades y Metas
PLAN DE MEJORAMIENTO DE AUDITORIA FINANCIERA Y DE GESTION - ES.P
NOMBRE DE LA AUDITORIA: " 5
Vigencia 2021,
FECHA DE PRESENTACION: 06/09/2022
Tiempo
Areas Ciclo o Programado para esponsable del "
N Responsable del . & & 9 do p! " . Resp: % Indicadores de accién
No. Hallazgo y Descripcién Procesos s Acciones de Mejoramiento el cumplimiento Actividad Tiempo | seguimiento por Observaciones % Avances
Mejoramiento = N de Cumplimiento
Involucrados de las acciones la entidad
de mejoramiento
e "
mejoras de la Auditoria Financiera y de Gestion 2020, entre los que se
encuentran:
El Hallzgo No. 2 Retencién en la fuente, se realizo la planeacion de recursos|
provenientes de los recaudos para cumplir con la obligacion de la DIAN
[o] 17. al plan de el dia de su y con la repuesta del hallazgo No. 2, de
la presente auditoria, se evidencia la accion correctiva y la fecha se ha cumplido
De la evaluacion realizada a las acciones correctivas propuestas con los procesos y montos a cancelar de las obligaciones tributarias
en el Plan de mejoramiento suscrito por la Empresa de Servicios| pertinentes, dentro de las fechas establecidas acorde al calendario tributario
Publicos de Valledupar “EMDUPAR SA", como resultado de la El Hallazgo No. 4 Declaracion de Renta, Se evidencia la decaracion de renta|
Auditoria Financiera y de Gestion a la vigencia fiscal 2020, el cual Realizar las que para cumplir con las realizada en la fecha ida en el tributario y dentro|
fue suscrito el 04 de junio de 2021, se pudo establecer el acciones propuestas en el Plan de Mejoramiento de la Auditoria No. De acciones realizadas | del plazo previsto.
17 grado de cumplimiento con un puntaje atribuido segin lo Gerencia Garerita Financiera y de Gestion Vigencia 2020, respecto a las acciones 6 micsas, Pian de Mejoramiento de la Auditoria Financiera Mensual Control Interno y totalmente / Total De El Hallazgo No. 7 Pagos de Nomina, Se presenta relacion de los egresos| Cumplido
indicado por la matiz evaluadora de cumplimiento fue del alos hallazgos: 2, 4,7 y 10 con y de Gestion Vigencia 2020 Gerencia acciones de mejoras por que evidencias los pagos de libranzas a las diferentes entidades Beneficiarias, 100%
81,43%, lo cual se cataloga como CUMPLIDO. el fin de cumplir las acciones a cabalidad y se logre cerrar cumplir las cuales se encuentran al dia.
it el plan de en ia. El Hallazgo No. 10 Cuentas por pagar, Se realizé el planeamiento de!
Las acciones a los| recursos para cumplir con la priorizacion de la atencion a las obligaciones
hallazgos: 2 y 10. Asimismo, se puede decir que la efectividad de| Tributarias, ﬂ.mnm_mm Tasas, Parafiscales, Nominas, Misionales y Otros, en su
las acciones 2, 6, 7 y 10 no han sido cumplida efectivamente, lo orden, el por la Entidad. De
cual no permite que la accion se cumplida a cabalidad y se logre igual manera se piantearon las acciones de mejora en el hallazgo No. 5 de la
cerrar definitivamente. Actual Auditoria Financiera y de gestion vigencia 2021 y su respectivo Plan de
Mejoramiento.

Cumplido en el primer avance
Hallazgo 18. Seguimiento a la Gestion del Plan estratégico Como accion correctiva y/lo de mejora, se envia el seguimiento al Plan
Corporativo. estrategico EMDUPAR en Orden Con la Prestacion y conservacion del
Revision y verificacion de los no:.- oles Recurso I.a:ne 2020 - 2023, a travéz del Informe de Supervision el
La empresa de Servicios vagoOm de <m=mn=vm. “EMDUPAR 4 enyios planes insti No. De de , Ia matriz de riesgos Indicadores Plan Estrategico 2020

18 S.A", no aporto la 9Ue| Gestion Planeacion Jefe mmma.o: Realizacion de _o.m controles en los planes i Inmediato derivado del Plan Estrategico EMDUPAR en Triatestral nosc.o_ Interno de no:z.o_a realizadas/Total de |- 2023. Cumplido

permitiera al equipo auditor en el desarrolio ao_ proceso auditor! Planeacion en pro del de las por la Entidad. Gestion Actividades de Controles 100%
Orden Con la Prestacion y conservacion del =
poder dictaminar con exactitud, los verdaderos niveles de avance, Recurso Hidrico 2020 - 2023 Establecidas Accion cumplida en la del Plan de [d el 1ro
el de los , los recursos invertidos de Junio de 2022.
en cada uno de estos, la poblacién beneficiada, entre otros, para
poder determinar con exactitud el grado de avance del plan Cumplido en el primer avance
Se cancelé la de Prima de la.
Gorents vigencia 2021 al total de los trabajadores que de acuerdo a la actual
. El Gerente, en su de del gasto, El pagos de obligaciones convencién colectiva ienen derecho a la misma. Asi mismo se cancelé el 100%
w_m>—._ £ — dw.auﬂzczos_wwﬂﬂulﬂcnﬂw_g “EMDUPAR Lﬂwmw.zm.mm atender con prioridad las obligaciones laborales adeudadas de la 11 meses Pagos realizados de obligaciones laborales s Control Interno y | laborales canceladas/pagos | de las primas de antiguedad vigencia 2021 y 2022, y la bonificacion del mes de Avance 95%
s nr mm m:_wummmm M Es_n_eu ﬂ Mou M P Eu:!g d i Jefe de Gestidh vigencia 2021, de acuerdo a la disponibilidad de caja de la empresa, adeudadas onsuay Gerencia de obligaciones laborales octubre de 2021, quedando pendiente el pago de la merienda de la vigencia
se'estan vidlando los;derechos;a los: frabgjacores, & prioriorizando los pagos de las labores misionales de la empresa. adeudadas 2021
no cancelar m: obligaciones como m:.v_wmnc. mama»m um.o la Financiera
TaeLsg Yeigue Sead Jin soparte de pano
para pagar, pero se sigue mas uw_mo:w_ .
empleados preparados los cuales pueden cumplir con el perfil y|
la funcion requerida, lo que se puede advertir en el SECOP con
la infinidad de Contratos y aumentados en los costos, lo que La Gerencia del Dr. Luis Eduardo Calderén Fuentes, suscribié acta
incide en la estabilidad de la empresa” Gerencia con la Directiva Sindical Sintraemsdes el dia 18 de Julio de 2022, en la
El equipo auditor mediante on fisica de la cual acordaron, respecto de los puntos convencionales adeudados, lo
y andlisis de la informacion requerida en el proceso de auditoria Gestion Humana siguiente: 1). Inclusion en la nomina del 30 de Julio del 2022, la prima
19 {de los Estados Financieros, se pudo verificar todo lo relacionado Division de Gerente v.uﬂ_wm.%m:m__m nm...hn%mmo_wwhumw_,v_,m_w“u_ ac:nM W_%u.w aamow ﬂwoc%scmn“o.nw Paos reaizados de puntos. |EN 13 vigencia 2022 solo quedo pendiente el punto convencional de la prima de|
con las obigaciones por pagar que ha adquirido la empresa de Tesoreria Jefe Div. De wa_ oad cms 22"“2 ks w gt s By uvu i Seguimiento al cumplimiento del acuerdo, Control Interno mnm. edtn orumetd] p octubre el resto de las obligaciones laborales de la vigencia 2022 estan
Servicios Publico de Valledupar *Emdupar SA. ESP.’, por el Tesoreria g P g’ 11 meses pactado con la organizacién sindical Bimensual oy pagadas en su totalidad, con respecto a la nomina. Avance 95%
concepto de gastos de personal como son (primas tecnologo y . Jefe de Gestion terminado el listado acumuiado hasta el 18 de julio dre 2022, se SINTRAEMSDES Gerencia Pagosprogramados de
profesionales, prestaciones sociales y salarios por pagar, entre Gestion Financiera Fiiansiens repartira dicho rubro para i cancelando las primas de antiguedad y ia puntos acordados en acta
otros). Teniendo en cuenta las afirmaciones que ha planteado en prima 2021. 4). La de octubre del afio 2021
su nQEc:Emn_o: de fecha 24 de enero de 2022 el denunciante, sera cancelada en la vigencia 2022. Compromisos que estaran sujetos
se soporte les en los cuales se a la disponibilidad de caja de la empresa y a la priorizacion de las|
analizan los comportamientos descritos, donde se puedo acreencias legales obligatorias y los pagos de las labores misionales de
observar claramente lo denunciado sobre violacion de las, la empresa
y di h por los . lo
atinente al no pago de los Conceptos desPrimas Profesionales o
w
/ y 4
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