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POR MEDIO DEL CUAL SE ADOPTA EL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y
GESTION MIPG EN LA EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR
S.AE.S.P

El Gerente de la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A. E.S.P., enuso de
sus facultades legales, estatutarias y;

CONSIDERANDO:

Que la Constitucién Politica de Colombia en sus articulos 209 y 269 dispone que la Administracién
Publica tendra un Control Interno responsable de disefiar y aplicar los métodos y procedimientos de
control de conformidad con la Ley.

Que mediante el Decreto 2482 del 3 de diciembre de 2012, se establecieron lineamientos generales
para la integracién de la planeacion y la gestién, y se adoptd el Modelo Integrado de Planeacién y
Gestién como instrumento de articulacion y reporte de la planeacion.

Que el decreto 1083 de 2015, reglamentario del sector Funcion Publica, en el Titulo 22 de la Parte
2 del Libro 2, articulos 2.2.11.1.1 2 2.2.22.3.13, regulé el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
que antes contemplaba el Decreto 2482 de 2012.

Que el Decreto 1499 del 2017 modificéd el Decreto 1083 de 2015 en lo relacionado con el Sistema
de Gestién, y determind en su articulo 2.2.22.3.4., que el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion
-~ MIPG se adoptara por los organismos y entidades de los 4rdenes nacional y territorial de la Rama
Ejecutiva del Poder Publico. En el caso de las entidades descentralizadas con capital publico y
privado, el Modelo aplicaré en aquellas en que el Estado posea el 90% o mas del Capital social (...)

Que en relacion con el Sistema de Gestién, el Decreto 1499 de 2017, establece que esta
conformado por las politicas, normas, recursos e informacion, necesarios para dirigir la gestion
publica al mejor desemperio institucional y a la consecucion de resultados, para satisfacer las
necesidades y los derechos de los ciudadanos, el cual se complementa y articula, entre otros, con
los Sistemas Nacional de Servicio al Ciudadano, de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo,
de Gestién Ambiental y de Seguridad de la Informacion.

Que el Decreto mencionado consagra que las politicas de Desarrollo Administrativo de que trata la
Ley 489 de 1998, se denominaran politicas de Gestion y Desempefio Institucional, se regiran por
las normas que las regulan o reglamentan y se implementaran a través de planes, programas,
proyectos, metodologias y estrategias.

Que el Decreto 1499 de 2017, igualmente, define que en cada una de las entidades se integrara un
Comité Institucional de Gestion y Desempefio encargado de orientar |a implementacion y operacion
del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG, el cual sustituira los demas comités que
tengan relacién con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal.

Que el Decreto citado establece que el Sistema de Control Interno previsto en la Ley 87 de 1993y
en la Ley 489 de 1998, se articulara al Sistema de Gestion en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion — MIPG, a través de los mecanismos de control y verificacion que permiten
el cumplimiento de los objetivos y el logro de resultados de las entidades; que el Control Interno es
transversal a la gestién y desempefio de las entidades y se implementa a través del Modelo
Estandar de Control Interno — MECI, cuya estruciura esta acompafada de un esquema de
asignacion de responsabilidades y roles para |a gestion del riesgo y el control, el cual se distribuye
en diversos servidores de la entidad, no siendo ésta una tarea exclusiva de las oficinas de control
Interno.
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Que mediante el Decreto 648 de 2017, se modifica el Titulo 21 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto
1083 de 2015 Reglamentario Unico del Sector de la Funcién Publica, y se establece el Sistema
Institucional de Control Interno, el cual se integra por el esquema de controles de la organizacion,
la gestion de riesgos, la administracién de la informacién y de los recursos y por el conjunto de
planes, métodos, principios, normas, procedimientos, y mecanismos de verificacién y evaluacion
adoptados por la entidad, dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencién a las metas,
resultados u objetivos de la entidad.

Que el Decreto 648 de 2017, consagra que las entidades publicas deben crear un Comite
Institucional de Coordinacién de Control Interno que funcionara como organo asesor € instancia
decisoria en los asuntos del control interno, para evaluar el estado del Sistema de Control Interno y
aprobar las modificaciones, actualizaciones y acciones de fortalecimiento del sistema, aprobar el
Plan Anual de Auditoria de la entidad, aprobar el Estatuto de Auditoria Interna y el Cédigo de Etica
del auditor, asi como verificar su cumplimiento, revisar la informacién contenida en los estados
financieros de la entidad y hacer las recomendaciones a que haya lugar, entre otras funciones.

Que es necesario adoptar el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion actualizado mediante el
Decreto 1499 de 2017, reglamentar las disposiciones consagradas en el Decreto 648 de 2017
relativas al Sistema Institucional de Control Interno.

Que en la resolucién 0126 del 06 de Marzo de 2018 “Por medio de la cual se crea el Comité
Institucional de Gestién y Desempefio de EMDUPAR S.A. ES.P.S

Que la resolucion 0128 del 06 de Marzo de 2018 “Por medio de la cual se adopta el Cédigo de
Integridad de la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A. ESPS

RESUELVE:
TiTULO |

MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION DE LA EMPRESA DE SERVICIOS
PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR S.A E.S.P.

CAPITULO |

ADOPCION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION DE LA EMPRESA DE
SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR EMDUPAR S.AE.S.P.

ARTICULO 1°: ADOPCION DEL MODELO. Adoptese el Modelo Integrado de Planeacién y Gestion
MIPG de la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A E.S.P., como el marco de
referencia para dirigir, planear, ejecutar, hacer seguimiento, evaluar y controlar la gestién de Ia
entidad. con el fin de generar resultados para el cumplimiento de la Mision Institucional.

El Modelo, articula el Sistema de Gestion con el Sistema Institucional de Control Interno.

ARTICULO 2°: OBJETIVOS DEL MODELO. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion le
permite a la entidad mejorar su gestion y resolver las necesidades de los ciudadanos con integridad
y calidad, mediante:

1. Elfortalecimiento del liderazgo y el talento humano;
La agilizacion, simplificacion y flexibilizacion de los procesos para cumplir su objetivo
institucional.
3. El desarrollo de la cultura organizacional con fundamento en la informacion y gestion del
conocimiento, que contribuya a la toma de decisiones;
El seguimiento, control y evaluacion de resultados, que contribuya a la mejora continua;
La facilitacion y promocion de la efectiva participacion ciudadana y la rendicién de cuentas
en la planeacion, gestiony evaluacion; y
6. La coordinacién con las demas entidades publicas y otras partes interesadas.

o~
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ARTICULO 3°: AMBITO DE APLICACION Y REGULACION. La presente resolucion sera aplicable
a todos los procesos y dependencias de la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR
S.A E.S.P. y su implementacion de orden operativo se realizara por medio de los documentos del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, y demds instrumentos que se estimen pertinentes.

CAPITULO Il
SISTEMA DE GESTION

ARTICULO 4°: SISTEMA DE GESTION. Es el conjunto de politicas, normas, recursos e
informacidn, de la entidad, cuyo objeto es dirigir la gestion al mejor desempefio institucional y a la
consecucion de resultados para la satisfaccién de necesidades y derechos de los ciudadanos, en
un marco de legalidad e integridad.

El Sistema de Gestion, integra los Sistemas de Desarrollo Administrativo y de Gestién de Calidad y
se complementa y articula entre otros, Servicio al Ciudadano, de Gestién de la Seguridad y Salud
en el Trabajo, y de Seguridad de la Informacién, y con los demdas modelos y estrategias que
establecen lineamientos y directrices en materia de gestién y desempenio.

CAPITULO Il
SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO

ARTICULO 5°: SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO. El Sistema Institucional de
Control Interno esté integrado por el esquema de controles de la organizacién, la gestion de riesgos,
la administracién de la informacioén y de los recursos y por el conjunto de planes, métodos, principios,
normas, procedimientos, y mecanismos de verificacion y evaluacién adoptados por la entidad,
dentro de las politicas trazadas por la direccion y en atencién a las metas, resultados u objetivos de
la entidad.

ARTICULO 6°: INSTRUMENTOS PARA LA ACTIVIDAD DE AUDITORIA INTERNA. De
conformidad con lo previsto en el articulo 16 del Decreto 648 de 2017, los Instrumentos para la
actividad de la Auditoria Interna, que hacen parte del Sistema Institucional de Control Interno en la
Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A E.S.P., son:

a) Codigo de Etica del Auditor Interno: Es una serie de principios significativos para la profesion
y el ejercicio de la Auditoria Interna, y de reglas de conducta que describen el comportamiento
que se espera de los auditores internos.

b) Carta de representacion: Es el documento debidamente suscrito por los Jefes de Gestion,
Divisién y Seccion en el que se establece la veracidad, calidad y oportunidad de la
informacién que debe suministrarse a los servidores publicos responsables de realizar las
visitas de auditoria de la Oficina de Control Interno.

c) Estatuto de auditoria: Es un documento formal que define el propdsito, autoridad y
responsabilidad de la actividad de auditoria interna en la entidad. El Estatuto establece la
posicién de la actividad de auditoria interna, autoriza el acceso a los registros, al personal y
a los bienes pertinentes para la ejecucién de los trabajos, y define el ambito de actuacién de
las actividades de auditoria interna.

d) Plan Anual de Auditoria. Documento que establece el enfoque general y los énfasis
estratégicos de la actividad de auditoria interna de la entidad y contiene las actividades que
debe ejecutar la Oficina de Control Interno durante cada vigencia.

Paragrafo 1°: Las propuestas de elaboracion o modificacion de los instrumentos para la actividad
de Auditoria Interna relacionados en el presente articulo, seran presentadas para su aprobacion
ante el Comité Institucional de Gestién y Desempefio, por el Jefe de Control Interno de Gestion o
quien haga sus veces. Salvo el Plan Anual de Auditoria, los demas instrumentos se actualizaran,
cuando la Oficina de Control Interno o el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, lo
consideren conveniente.
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CAPITULO IV
OPERACION DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

ARTICULO 7°: DIMENSIONES DEL MODELO. El Modelo Integrado de Planeacién y Gestion se
desarrolla mediante la puesta en marcha de siete dimensiones operativas, que a su vez agrupan
politicas, practicas, herramientas o instrumentos de gestién. Las dimensiones operativas son las
siguientes:

Dimensién 1. Talento Humano

Dimensién 2. Direccionamiento Estratégico y Planeacion
Dimensién 3. Gestion con Valores para Resultados
Dimensién 4. Evaluacion de resultados

Dimensién 5. Informacion y Comunicacion

Dimensién 6. Gestién del conocimiento y la innovacion
Dimension 7. Control Interno

Paragrafo 1°: Cada dimension se desarrolla a través de una o varias politicas de gestion y
desempefio institucional, segun lo relacionado en los articulos 8° y 9° de la presente Resolucion.

ARTICULO 8°: POLITICAS DE GESTION Y DESEMPENO INSTITUCIONAL. Las politicas de
Gestion y Desempefio Institucional del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, que desarrollan
las dimensiones del Modelo, entre otras, son las siguientes:

Planeacion Institucional.

Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico.

Talento humano.

Integridad.

Transparencia, acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion.
Fortalecimiento organizacional y simplificacion de procesos.
Servicio al ciudadano.

Participacion ciudadana en la gestion publica.
Racionalizacién de tramites.

10. Gestion documental.

11. Gobierno Digital, antes Gobierno en Linea.

12. Seguridad Digital.

13. Defensa juridica.

14. Gestion del conocimiento y la innovacion.

15. Control interno.

16. Seguimiento y evaluacion del desempefio institucional

0 0 e B LR =X

ARTICULO 9°: IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS. Las Politicas de Gestion y Desempeno
Institucional se regiran por las normas que las regulan o reglamentan y se implementaran a través
de planes, programas, proyectos, metodologias y estrategias.

Sin perjuicio de las responsabilidades establecidas en normas superiores, las Politicas de Gestion
y Desemperio Institucional en la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A
E.S.P., seran lideradas por las siguientes dependencias, sin detrimento de la participacion de las
demas involucradas en la ejecucién de cada uno de los requerimientos, teniendo en cuenta los
responsables del Modelo previstos en los articulos 10° y 11°, de la presente Resolucion:

Se relaciona la Dimension de MIPG, la Politicas de Gestion y Desempefio Institucional y la
Dependencia Lider de la implementacion de Ia Politica.
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DIMENSION POLITICAS RESPONSABLE
Gestion de Talento
Humano i
1. Talento Humano Jefe de Gestion de
) Talento Humano
Integridad

2. Direccionamiento

Estratégico y
Planeacion

Planeacién Institucional

Gestion Presupuestal y
Eficiencia del Gasto Publico

Jefe de Gestidon de
Planeacion

3. Gestion con Va

para Resultados

Fortalecimiento
Organizacional y
Simplificaciéon de Procesos

Jefe de Divisién de
Gestioén Integral

Gobierno Digital: TIC para la
Gestion y Seguridad de la
Informacién, TIC para el servicio
y TIC para Gobierno Abierto

lores

Seguridad Digital

Jefe de Division de
Sistemas de Informacién

Defensa Juridica

Jefe de Gestion Juridica

Servicio al ciudadano

Jefe de Divisidon de
Atencién al Usuario

Racionalizacion de
Tramites

Gestion Documental

Participacion Ciudadana
en la Gestion Publica

Jefe de Divisién de
Atencién al Usuario

4. Evaluacioén de
Resultados

Seguimiento y Evaluacion del
Desempefio Institucional

Jefe de Gestion de
Planeacion

5. Informaciony
Comunicacién

Gestion Documental

Transparencia, acceso
a la informacion publica
y lucha contra la corrupcion

Gestion Documental

6. Gestion del
Innovacioén

Conocimiento

Gestiéon del Conocimiento
y la Innovacion

Gestion Documental

7. Control Interno

Control Interno - Comité
Institucional de Coordinacion
de Control Interno

Jefe de Control Interno de
Gestion

Paragrafo 1°: Los criterios a desarrollar para la actualizacién, implementacién y puesta en marcha
de las dimensiones que agrupan las Politicas de Gestion y Desemperio Institucional, practicas,
herramientas o instrumentos, seran los dispuestos en el Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacién y Gestion — MIPG del Departamento Administrativo de la Funcion Publica — DAFP, asi
como los lineamientos e instrumentos que definan las Entidades Lideres de Politicas del Gobierno

Nacional.

18 MAY 2018



FO-GD-14
E{MDU Eﬁ(&‘u;‘mk;\' RESOLUCION Versién : 02-19-07-11
-Z #02 53.—JqPégina:6de7
CAPITULO V

RESPONSABLES DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION

ARTICULO 10°: RESPONSABLES DEL SISTEMA DE GESTION. La responsabilidad de la
implementacion, desarrollo, control y mejora del Sistema de Gestién, en la Empresa de Servicios
Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A E.S.P., se encuentra cargo de los servidores publicos que
se mencionan:

1. ElGerente de la empresa y los Jefes de Gestion responsables de asegurar la implementacion
del Sistema de Gestién, disefiar e integrar los Sistemas de Gestién, garantizando su
conveniencia, adecuacion, eficacia, eficiencia y efectividad.

2. Los Jefes Gestion, Divisién y Seccién son los responsables de implementar el Sistema de
Gestion, en las dependencias a su cargo y garantizar su funcionamiento y mejoramiento.

3. Los Servidores Publicos de la entidad y los terceros vinculados con ella, son responsables
de aplicar lo establecido en el Sistema de Gestién, en el desarrollo de las funciones y/o
actividades de los procesos y procedimientos.

ARTICULO 11°: RESPONSABLES DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO. La
responsabilidad de la implementacién, desarrollo y ejecucion de las actividades relacionadas con el
control interno y propuestas de mejora que hacen parte del Sistema Institucional de Control Interno,
en la Empresa de Servicios Publicos de Valledupar EMDUPAR S.A E.S.P., se encuentra distribuida
en las siguientes lineas estratégicas y de defensa, a cargo de los servidores publicos que se
mencionan:

- Linea Estratégica: Gerencia y Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno,
responsables de disefiar, mantener, garantizar el establecimiento del Sistema Institucional
de Control Interno, proveer los recursos necesarios para su implementacion, evaluar el
cumplimiento de los objetivos y asegurar la mejora continua del desemperio de la entidad.

- Primera Linea: Lideres de proceso (Jefes de Gestion), son los responsables de implementar
el Sistema Institucional de Control Interno, gestionar los riesgos institucionales, autoevaluar
los procesos a cargo, desarrollar acciones correctivas en relacion con las deficiencias de
control, asegurar la eficiencia de la gestion y desempefio institucional.

- Segunda Linea: Jefes de Division y Seccion, responsables de monitorear y evaluar los
controles y gestion del riesgo; supervisar el cumplimiento de las politicas y procedimientos
especificos realizados por la primera linea de defensa.

- Tercera Linea: Oficina de Control Interno, responsable de realizar la evaluacion
independiente sobre la eficacia de la gestion y desempefio institucional, la gestion de riesgos
y los controles de los procesos.

ARTICULO 12°: EVALUADOR DEL SISTEMA INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO. La
Oficina de Control Interno, sera responsable de evaluar el estado del disefio, implementacion,
funcionamiento y mejoramiento del Sistema Institucional de Control Interno de la Entidad y proponer
las recomendaciones para su optimizacion.
TITULO Il
INSTANCIAS DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION
CAPITULO |
INSTANCIAS DEL MODELO

ARTICULO 13°: INSTANCIAS DEL MODELO. Las instancias que hacen parte del Modelo, seran
el Comité Institucional de Gestién y Desempefio y el Comité Institucional de Coordinacion de Control
Interno.

E| Comité Institucional de Gestién y Desempefio sustituira los demés comités que tengan relacion
con el Modelo y que no sean obligatorios por mandato legal.
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ARTICULO 14°: VIGENCIA: La presente resolucion rige a partir de la fecha de su expedicion y
deroga las disposiciones que le sean contrarias. Para los efectos del articulo 8° de la Ley 1437 de
2011, publiquese en la pagina web www.emdupar.gov.co

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Dada en Valledupar, 18 MAY 2018

\
M
JOSE MARIA GUTIERREZ BAUTE \

Gerente

Elaboro y proyectd: Cristoval Maestre Amaya. Jefe Div. Ggstion Int ral \e\
Revisé: Alvaro Araujo Pefia. Jefe Gestion de Planeacion
f



