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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS DE VALLEDUPAR "EMDUPAR SA ESP
ESQUEMA DE PUBLICACION DE DOCUMENTOS 2019

Medio de conservaciol

Formato

Frecuencia de actualizacion

Enlace o sitio donde esta disponible el documento para consulta

Area responsable de la
informaci

Mecanismos de contacto Teléfonos, correo electronico institucional Espaiiol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home Oficina de Gestion de Planeacién Oficina de Gestion de Planeacién
Descripcion de estructura organica Estructura orgénica de la entidad, mision, visién, mapa de procesos Espariol Medio electrénico o magnético Pégina web Por solicitud Oficina de Gestion de Planeacin Oficina de Gestion de Planeacion
Organigrama Estructura orgénica de la entidad, Organigrama Espaiiol Medio electrénico o magnético Pégina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/ORGANIGRAMA 2018 pdf Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
Funciones y Deberes de la empresa Descripcion de funciones principales de Emdupar Espafiol Medio electrénico_o magnético Pagina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/images/FUNCIONES Y DEBERES DE EMDUPAR S.A E.S.P.p| Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
Ubicacion de sedes y areas, dvisiones 0
Datos de ubicacion de sedes, divisiones, dreas, Espariol Medio electronico 0 magnético Pégina web Por solicitud YR e T i TS eme Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacin
Horario de Atencin al Pdblico Datos sobre horarios de atencion al piblico Espaiiol Medio electronico_o magnéico Pagina weh Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
6 Espafiol Medio electronico o magnético agina web Anual
Preguntas y Respuestas frecuentes Relacion de preguntas frecuents sobre Emdupar P ag pag e T e D P Tt Tl Oficina de Gestion de Planeacin Oficina de Gestion de Planeacion
DG I DC R Emall teléfonos y ubicacion de érea de atencion al ciudadano Espariol Medio electronico o magnético pagina web Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home Divisién de atencion al ciudadano Oficina de Gestion comercial
Direccin electronica para judiciales [Correo elecirénico para judiciales Espariol Medio electronico o magnético Pégina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia Oficina de Gestion de Planeacién Oficina de Gestion de Planeacién
Directorio de Directorio de o Cuyas actividades estén 7
con la entidad con la misi6n de la entidad Espafiol Medio electrénico o megnético Pégina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/documentos-publicos/transparencia-y-acceso-a-ir OfcpaeiCesteiunice Bl it
Directorio de entidades que integran el sector [DEecofio reienidaesplbieasiusinegapelsetapibicoiaigug Espariol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud X . Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
pertenece la empresa http://www.emdupar.gov.co/index.php -publicos/transparencia-y-acceso-a-ir|
Ofertas de empleos Ofertas de empleos o cargos vacantes en la entidad Espariol Medio electrénico_o magnético pagina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia Oficina de Gestion Humana Oficina de Gestion Humana
Ejecucion histérica anual Presupuesto definitivo de la vigencia anterior Espaiiol Medio electronico_o magnético PDF ‘Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupy Divisién de presupuesto Oficina de Gestion
Plan anual de inversiones Plan anual de inversiones "PAI" Espariol Medio electronico_o magnético PDF Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupy| Division de presupuesto Oficina de Gestion
Plan institucional de archivo "Pinar” Poliicas, lineamienots y actividades sobre el archivo de la entidad Espaiiol Medio electronico_o magnético PDF ‘Semestre Oficina de Gestion documental Oficina de Gestion documental
Presupuesto ejecutado Presupuesto ejecutado de la vigencia / GASTOS Espariol Medio electrénico_o magnético PDF Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupi| Division de presupuesto Oficina de Gestion
Presupuesto ejecutado Presupuesto ejecutado de la vigencia / INGRESOS Espariol Medio electronico_o magnético PDF ‘Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupy Divisién de presupuesto Oficina de Gestion
Estados financieros Estados financieros de las Gitimas dos vigencias Espaiiol Medio electrénico o magnético PDF Anual e e T T e e T ey A B BT e
Relacion de acontecimientos, celebraciones, eventos y actividades . B ,
Noticias y calendario de actividades e, Espariol Medio electrénico o magnético PDF Anual e e i n Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones
Listado de funcionarios y Trabajadores oficiales de Emdupar indicando
El directorio de los servidores publicos pore Tigagdeunactinenos carplozypado. dependentia doreil Espariol Medio electronico o magnéico Pagina web Por solicitud Oficina de Gestion Humana Oficina de Gestion Humana
labora, email  teléfonos insttucionales, perfil académico y experiencia
laboral y, escala salarial vigente http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1579-directorio-sd
Manual de funciones y competencias laborales | Manual de funciones y competencias laborales vigente Espafiol Medio electronico o magnético PDF Por solicitud Oficina de Gestin Humana Oficina de Gestién Humana
http://www.emdupar.gov.co/images/MANUAL%20DE%20ESPECIFICO%20DE%20FUNCION
Cdigos Cédigo de ética y buen gobiermno Espaiiol Medio electrénico o magnético PDF Por solicitud http://www.emdupar gov.co/index php/la-entidad/si integrado-de-gestion/ | Oficina de Gestion juridica Oficina de Gestion juridica
Leyes, decretos, acuerdos, ordenanzas y actos adminstrativos - 3 2 R N o o
Normas generales y reglamentarias o S s Espaiiol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/normatividad-emd CEBBEER T CEmEEE T
Politicas Proteccion datos personales Poliicas, lineamientos de Privacidad y protecci6n de datos personales Espariol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud B e, integrado-de-gestion/p | Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones
Politicas Datos abiertos. e e Espafiol Medio electronico o magnético POF Anual Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones
de datos abiertos
Politica de 6n de cartera Politica de cobro o de cartera de la empresa Espaiol Medio electrénico o magnético PDF Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/I: idad/si integrado-de-gestion/planeaci Seccion de cartera Oficina de Gestion comercial
Plan Estratégico o de Gestion Plan Estratégico de Gestion del periodo Espafiol Medio electronico_o magnético PDF Cuatrimestral http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/si integrado-de-gestion/planeaci| Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
al plan Estratégico o de Gestion Informes de seguimiento al plan de acci6n vigente Espafiol Medio electrénico o magnético Excel Trimestre T T e i R R Y P e e PN P R R Oficina de Gestion de Planeacin Oficina de Gestion de Planeacin
Indicadores de desempefio Indicadores de desempefio asociados a planes de accion Espafiol Medio electronico o magnético PDF Cuatrianual e e e e e Integrado-de-gestion/Planeacil Oficina de Gestin de Planeacion Oficina de Gestin de Planeacion
Informes de gesti6n Informes de gestién consolidado y presentados a la Junta Espafiol Medio electrénico o magnético PDF http://www.emdupar gov.co/index php/la-entidad femgting Pl i Oficina de Gestion de Planeacion Oficina de Gestion de Planeacion
- ) : i o R X Gficina de Gestion de Planeacion, Técnica operaliva, | Oficina de Gestion de Planeacion, Técnica
Planes, programas y proyectos. Relacion de proyectos en ejecucion a cargo de Emdupar Espariol Medio electronico o magnético PDF Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/ erado-de-gestion/Planeacil el O e oo,
Planes, programas y proyectos sociales o para |Relacion de los Planes, programas y proyectos sociales o para _— — . - — s ; s ;
mobiacion vanerabis obiacin winerable aciamados por & ampresn spariol edio electrdnico. o magnético agina weh or solicitud Oficina de Gestion de Planeacién Oficina de Gestion de Planeacién
Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano,
de conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474 ::’2 x:m::ztc‘z’; Ve“’:ni‘;’:‘fa”;' E“L‘;"“;:; :':‘“2%'1*;” YT Espariol Medio electrénico o magnético PDF Anual Oficina de Control interno Oficina de Control interno
de 2011. g http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-enti i integrado-de-gestion/Pl |
Fian ¥ e Atencion a CIUGAGANG,
de conformidad con el rticulo 73 de la Ley 1474 | Mapa de Riesqos de corrupeion por procesos Espafiol Medio electrénico o magnético p Anual http//www.emdupar.gov.cofindexpho/l o tegrado-d o | Oficina de Control interno Oficina de Control interno
al plan informes de al plan ny de
B e Espafiol Medio electrénico o magnético PDF Cuatrimestre e e DT o A T e e P e T B P e Oficina de Control interno Oficina de Control interno
Plan de Compras o adquisiones anual Plan de Compras o adaquisiones de la vigencia Espafiol Medio electronico_o magnéico Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/ dad/pl programas/Planeacion/Pl Secretaria general Secretaria general
oo Relacion de capacitaciones y eventos de formacion, con periodos,
“PIC* Espafiol Medio electrénico o magnético PDF Por solicitud . " -
Plan institucional de Capacitacion "PIC e e e P o electr6ni agnéti icitu e T e i el e | 1 Oficina de Gestin Humana Oficina de Gestién Humana
Relacion de actividades de bienestar social que Emduparofrece en . 3 7 ; 5 5
Plan de Bienestar e incentivos. R Espafiol Medio electrénico o magnético Pagina web Anual http://www.emdupar gov.co/index php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/P A Oficina de Gesti6n Humana Oficina de Gesti6n Humana
Politica de administracién de riesgos e e o ‘lZ"Sf'ZZ'iiif“?.’fn'“ :g"s‘:"f“";;'s';:/ o Espafiol Medio electronico o magnético Pagina web Por solicitud X . Oficina de Gestin Humana Oficina de Gestién Humana
g g g . ipeion y 0 g http:, mdupar.gov.co/index.php/I: rado-de-gestion/Planeaci
Politca de atencion al ciudadano ‘v"‘:j::“;"‘;e‘:’;i;"“"‘“s LB ERUIPESS o S St P R Espafiol Medio electronico o magnético Pégina web Por solicitud Divisi6n de atenci6n al ciudadano Oficina de Gesti6n comercial
Poliica o Plan de rendicién de cuentas insainle ies\y|aiectrices/ds Enxiupeysobislel frocsso deReadccn Espafiol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud Oficina de comunicaciones Oficina de comunicaciones
le cuentas, pautas, requisitos, roles y
Relacion de Contratos de prestacién de senvicios | Xc/2ci0n de contratos de prestacion de servicios suscritos con Espafiol Medio electrénico o magnético POF Mensual . . : Oficina de Gestion juridica Oficina de Gestion juridica
personas naturales http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1580-informacion|
Relacion de contratos suscritos en la vigencia, con Numero del
Contrataciones adjudicadas en la vigencia proceso, objeto y un enlace que dirige a la informacion publicada en el Espafiol Medio electronico o magnético Pagina web Por solicitud X Oficina de Gestion juridica Oficina de Gestion juridica
SECOP http:, mdupar.gov.co/ind ‘transparencia/2-uncategorised/1580-informacion|
Contiene el portafolio de Ios tramites administrativos y otros
Trémites brindados por la entidad procedimientos de Emdupar, enmarcados en las disposiciones legales Espaiol Medio electrénico o magnético Pagina web Por solicitud Oficina de gestién comercial Oficina de gestion comercial
y reglamentarias intermas de la entidad, en el Plan de Gestiono
estratéaico v en el Plan 6n v de Atencion al Ciudadano. ‘www.emdupar.gov.co/images/Tramites Actuales.pdf
Relacion de entidades y de dependencias encargadas de ejercer
D S S ——— vigilancia y control sobre los funcionarios de la entidad y sobre su
B “anym P i gestion y resultados. Indica nombre de las entidades, datos de. Espaniol Medio electrnico o magnético PDF Por solicitud Oficina de Control interno Oficina de Control interno
y Vg - contacto, ubicaci6n, misién y un enlace que dirige directamente al sitio
web de cada una de ellas. http:, emdupar.gov.co/index. ncia/2-uncategor 1581 de-co|
Informes de auditorias internas Informes de control intemo realizados durante cada vigencia Espafiol Medio electrénico o magnético PDF Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1312-transp-conti| Oficina de Control interno Oficina de Control interno
Informes que control intermo ebe presentar por disposiciones legales 0
Informes reglamentarios de control interno reglamentarias, tales como consolidado anual del estado de control Espafiol Medio electrénico o magnético POF Por solicitud Oficina de Control interno Oficina de Control interno
interno, control intermo contable. http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1319-transp-conti
Planes de mejoramiento Planes de mejoramiento suscritos con érganos de control y seguimiento Espafiol Medio electrénico o magnético POF Por solicitud X X Oficina de Control interno Oficina de Control interno
. ministerios y http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/controlinterno/Control%20 no/Pla
Informe semestral de peticiones, quejas, requerimientos y solcitudes - §
Info tral de PQR Espafiol Medio electrénico o magnético PDF Semestral . Oficina de Control inte Oficina de Control inte
M e b GE ciudadanas P = http://www.emdupar.gov.co/images/INFORME%20PQR%20DE%20ENERQ%20A%20JULIO ina de Confrotinterme ina de Confrotinferne
Informe de defensa judicial Informe trimestra de procesos judiciales enfrentados por la entidad Espatiol Medio electronico o magnético POF Trimestral http://www.emdupar.gov.co/images/INFORME_INSTITUCIONAL PROCESOS LABORALES Oficina de Control interno Oficina de Control interno
5 Informe sobre el Proceso de rendicion de cuentas a la ciudadania y = y
Informe de rendicion de cuentas organos de contro L (DG QUL oF Anual http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacil CEmECEIEN D CEmECEIEN D
Informe de empaime Informe de empalme entre la administracion saliente y la entrante Espatiol Medio electronico o magnético POF Por solicitud Oficina de Control interno Oficina de Control interno
Protocolos de atencion al ciudadano Protocolos de atencion al ciudadano_adoptado por la entidad. Espariol Medio electrénico_o magnético PDF Por solicitud http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/protocolo-de-atencion Division de atencion al ciudadano Oficina de Gestion comercial
Carta trato digno Documento que describe los derechos y deberes de los cludadanos Espaiiol Medio electrénico o magnético PDF Anual Divisi6n de atencién al ciudadano Oficina de Gestién comercial

frente al estado en materia de atencin al usuario

http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/carta-de-trato-digno



http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home
http://www.emdupar.gov.co/ORGANIGRAMA_2018.pdf
http://www.emdupar.gov.co/images/FUNCIONES_Y_DEBERES_DE_EMDUPAR_S.A_E.S.P.pdf
http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home
http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1208-preguntas-frecuentes
http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia
http://www.emdupar.gov.co/index.php/documentos-publicos/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
http://www.emdupar.gov.co/index.php/documentos-publicos/transparencia-y-acceso-a-informacion-publica
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupuesto/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupuesto/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupuesto/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/Info.Financiera/Presupuesto/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/info-financiera/info-financiera/vigencia-2018/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/contactenos/contactenos
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1579-directorio-servidores
http://www.emdupar.gov.co/images/MANUAL DE ESPECIFICO DE FUNCIONES Y DE COMPETENCIAS LABORALES20190410_11110978.pdf
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/planeacion/politicas/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/normatividad-emd
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/planeacion/politicas/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/planeacion/politicas/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/planeacion/politicas/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1312-transp-controlinterno7-1
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Indicadores de Gesti%C3%B3n/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Indicadores de Gesti%C3%B3n/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Programas/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Planes/detail?start=10
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Planes/detail?start=10
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1312-transp-controlinterno7-1
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/planes-y-programas/Planeacion/Plan de Compras/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Planes/PA-GT-02 PLAN DE FORMACION Y CAPACITACION.pdf/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Planes/PA-GT-06 PLAN AUNAL DE BIENESTAR SOCIAL.pdf/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Pol%C3%ADticas/Resoluci%C3%B3n 0325 de 2018 Politica Administraci%C3%B3n de Riesgo.pdf/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1580-informacion-contractual
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1580-informacion-contractual
http://www.emdupar.gov.co/images/Tramites_Actuales.pdf
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1581-entes-de-control-2
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1312-transp-controlinterno7-1
http://www.emdupar.gov.co/index.php/transparencia/2-uncategorised/1319-transp-controlinterno7-2
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/controlinterno/Control Interno/Planes de Mejoramiento/detail
http://www.emdupar.gov.co/images/INFORME PQR DE ENERO A JULIO 2019.pdf
http://www.emdupar.gov.co/images/INFORME_INSTITUCIONAL_PROCESOS_LABORALES_EMDUPAR.pdf
http://www.emdupar.gov.co/index.php/la-entidad/sistema-integrado-de-gestion/Planeacion/Indicadores de Gesti%C3%B3n/detail
http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/protocolo-de-atencion
http://www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/carta-de-trato-digno

Datos de contacto al sistema de atencion al
ciudadano

Email, cargos, ubicacion de las dependencias y funcionarios
de la atencion al ciudadano

Espariol

Medio electronico

o magnético

Pagina web

Por solcitud

http:

Esquema de publicacion

Contiene la relaci6n de documentos que la entidad publica en su pagina
web, indicando la frecuencia de publicacion, descripcion de su
contenido, nombre, responsable de su generacion, formato en que se
encuentra, idioma y medio de conservacion.

Espariol

Medio electrénico

o magnético

Pagina web

Por solcitud

http:

‘www.emdupar.gov.co/index.php/home-2/home

‘www.emdupar.gov.co/images/ESQUEMA DE_PUBLICACION DE_INFORMACION.p|

Divisién de atencién al ciudadano

Oficina de Gestién comercial

Oficina de Gestion documental

Oficina de Gestion documental

Registro de Activos de Informacion.

Documento que contiene 1a relacion de informacion y documentos,
considerados como publicos en custodia o en posesion de Emdupar.
Contiene: nombre o titulo del documento, soporte de conservacion,
idioma, formato en el que se encuentra, fecha de generacién del
documento, rea o funcionario responsable de su generacion y

6in_v si et nublicardo en el sitio weh o ests disnonible nara

Espariol

Medio electronico

o magnético

Por solcitud

ttp:

'www.emdupar.gov.c ges/Regi Activos_de_Infor 3%B3n_Emdupar.xl|

Oficina de Gestion documental

Oficina de Gestion documental

Gestion documental

Documento que contiene informacion sobre el sistema de gestion
documental implementado en la entida

Espariol

Medio electrénico

o magnético

Por solicitud

http:,

‘'www.emdupar.gov.co/images/PROGRAMA GESTION DOCUMENTAL.pdf

Oficina de Gestion documental

Oficina de Gestion documental

Condiciones técnicas de publicacion de datos
abiertos con requisitos del Gobierno Nacional a
través del MinTIC

Documento que contiene las condiciones técnicas para la publicacin
de datos abiertos

Espariol

Medio electrénico

o magnético

Por solicitud

Oficina de Gestion documental

Oficina de Gestion documental

indice de Informacién Clasificada y Reservada.

Documento que contiene una relacion de Informacion o documentos
cuyos contenidos se consideraron clasificados o reservados por parte
de Emdupar, indicando nombre o titulo del documento, soporte de.
conservaci6n, idioma, formato en el que se encuentra, fecha de
generacion del documento, drea o funcionario responsable de su
generacion y conservacién, fundamento constitucional o legal de la
reserva o clasificacion, plazo de la reserva o clasificacion, fecha en que
se oroduio la calificacion de Ia reserva o clasificacion

Espariol

Medio electrénico

o magnético

Por solcitud

Jwy

mdupar.gov.co/images/Indice_de Informaci%C3%B3n_clasificada_y Reservada Emd|

Oficina de Gestién documental

Oficina de Gestién documental

Tablas de retencion documental

Informacién sobre las reglas y lineamientos para la organizacion,
disposicion, conservacion y reproduccion de documentos e informacion
institucional de Emdupar.

Espariol

Medio electronico

o magnético

PDF

Por solcitud

http://www.emdupar.gov.co/images/TABLAS RETENCION DOCUMENTAL.pdf

Oficina de Gestion documental

Oficina de Gestion documental

Registro de publicaciones en pagina web

Relaci6n de la informacién publicada en el sitio web oficila de Emdupar
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o magnético

Pagina web

Por solcitud

wwy
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Sistemas

Oficina de Gestion documental

Mecanismo para interponer PQRD y hacerle
seguimiento

Herramienta y canales disponibles para que los usus
presenten sugerencias, quejas, denuncias y requeri

y ciudadanos
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Pagina web

Permanente
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